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úneun PoRTUGUEsA

Para responder às questões 01 a 10. leia o texto abaixo.

Governança ambiental no Brasil: rumo aos Objetivos
do Desenvolvimento Sustentável (ODS)?

A governança ambiental pode ser entendida como
um processo envolvendo múltiplos atores sociais e seus

respectivos valores e interesses na elaboração, tomada de

decisão e implementação de ações que visam a conservação

ambiental. É composta tanto pela estrutura institucional
formal (políticas públicas, conselhos gestores, áreas
protegidas), como por arranjos institucionais informais
(pactos, coalizões, movimentos sociais) envolvendo, alem
de organizações governamentais, a sociedade civil

organizada e o setor privado, atuando em diversos níveis
de organização sociopolítica - do local ao global. Portanto,
é um termo amplo que pode englobar processos de
gestão, gerenciamento e manejo.

Os valores, princípios e objetivos da governança
ambiental são negociados e, portanto, não são estáveis -
como no caso da gestão, do gerenciamento e do manejo

-, mas variam de acordo com a participação relativa dos
atores que entram e saem do processo.

A governança ambiental pode enfocar tanto as ações
de conservação e uso sustentável da biodiversidade e

serviços ecossistêmicos (tais como água e regulação
climática), como as de remediação dos impactos das

atividades humanas sobre a biodiversidade e os serviços

ecossistêmicos.

Em nível global, os esforços de governança ambiental
na atualidade têm como foco os 17 ODS e suas 169 metas
que compõem a Agenda 2030 da ONU. A construção
desta agenda, que se iniciou durante a Rio +20, teve forte
protagonismo do Brasil, e foi adotada por 193 países na

Cúpula das Nações Unidas para o Desenvolvimento
Sustentável, em 201 5.

No entanto, os retrocessos impostos ao sistema de
governança ambiental na última decada, e principalmente
no último ano (2019), indicam que o país caminha na

direção oposta ao futuro almejado pela Agenda 2030. Vale

ressaltar que os pactos e acordos internacionais
contribuem para os arranjos de governança das nações,

mas não têm sido suÍicientes para protagonizar as

transformações urgentes e necessárias frente à crise

ambiental planetária.

Fonte: SEIXAS, C.S. et al. Governança ambiental no Brasil. rumo aos

Objetivos do Desenvolvimento Sustentável (ODS)? Cadernos Gestão
Pública e Cidadania, São Paulo, v. 25, n 81, p. 1-21,2020 (com

adaptações).

Questão 01. Corl base na compreensão das ideias e nas

inferências possíveis a partir do texto, analise as partes:

0:-gat!d. O texto sustentd que a varrabilídacle dos
principíos da governança ambrental compromete sud
legitimidade enquanto prática ínstituciona/.

G!_pat!d. O texto ressa/ta que a governdnÇa ambiental
abrange ações voltadas tanto à conservaçào quanto à

remediação de impactos a mbíentais.

G!_pattd. O texto sugere que d governdnÇa ambíental
apresenta maíor efetívidade em escala global do que em
níveís locaís.

Pode-se afirmar que:

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

Apenas a 2a parte está correta.
Apenas a 1a e a 2a partes estão corretas.
Apenas a 2u e a 3a partes estão corretas.
Apenas a 3a parte está correta.
Todas as partes estão incorretas.

Questão 02. Com base nas informações explicitadas no
texto, assinale a alternativa que MELHOR EXPRESSA o
papel atribuído aos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentável (ODS) no contexto da governança ambiental.

(A) Constituem instrumentos autossuficientes para a pro-
moção de transformações ambientais em escala global.

(B) São referenciais orientadores dos esforços globais em
governança ambiental, no âmbito da Agenda 2030.

(C) Representam iniciativas de caráter facultativo, com
alcance restrito a determinados grupos de países.

(D) Configuram iniciativas que prescindem de processos

de negociação internacional para sua formulação.
(E) Configuram mecanismos que substituem, na prática,

os arranjos institucionais internos dos Estados.

Questão 03. A partir da leitura do texto, analise as assertivas

a seguir quanto à adequação às ideias apresentadas:

I. A governança ambiental se organiza de maneira
homogênea, sem distinção entre formas institucionais.

II. A construção da Agenda 2030 contou com participação
relevante do Brasil em seu processo inicial.

III. Pactos e acordos internacionais contribuem para a

governança ambiental, embora não garantam, por si

sos, as transformações necessárias.

Está(ão) CORRETA(S):

(A) I, II e IIi.
(B) II, apenas.
(C) II e III, apenas.
(D) Iell,apenas.
(E) III, apenas.
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Questão 04. Considere o seguinte trecho extraído do texto.

Os valores, princípíos e objetivos da governança
ambiental são negociados e, portanto, não são estáveis.

Com base em aspectos sirrtáticos, semânticos e de
pontuação, analise as assertivas que seguem, julgando as

V, se Verdadeiras, ou F, se Falsas:

) O sujeito da primeira oração e oculto, podendo ser

identificado apenas pela terminação do verbo.

) A relação estabelecida pelo conectivo portanto e de
condição necessária para a ocorrência do fato.

) A primeira vírgula é empregada para separar termos
coordenados no interior do sujeito.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

V-F-F.
F_F_F.

F-V_F.
F_F_V.

Questão 05. No trecho implementação de ações que
visam à conservação ambiental, observa-se o emprego
adequado do acento indicativo de crase. Considerando as

regras de regência e o uso da crase, assinale a alternativa
em que ocorre emprego INCORRETO desse acento.

(A) O relatório faz referência à necessidade de integração
entre políticas públicas e iniciativas privadas.

(B) As ações governamentais devem estar alinhadas à

promoção do desenvolvimento sustentável.
(C) As nações foram incentivadas à adotar práticas

sustentáveis em suas políticas públicas.
(D) O debate foi conduzido à luz dos princípios da

governança a mbiental contemporânea.
(E) Os avanços estão condicionados à participação ativa

da sociedade civil organizada.

Questão 06. A partir da leitura do último parágrafo do
texto, é possível depreender uma posição crítica acerca da
governança ambiental no Brasil. Nesse sentido, assinale a

alternativa que MELHOR SINTETIZA essa posição.

(A) Há um descompasso entre os compromissos ambientais
assumidos e as práticas recentes adotadas no país.

(B) Os retrocessos identificados decorrem prioritariamente
de fatores externos ao contexto nacional.

(C) Os retrocessos são necessários para viabilizar ajustes
estruturais na governança ambiental.

(D) A governança ambiental brasileira mantém-se
plenamente alinhada às metas globais ambientais,
apesar de desafios pontuais.

(E) O paÍs apresenta evolução consistente na implemen-
tação das diretrizes da Agenda 2030, ainda que de
forma gradual.

Questão 07. Considerando a organização global do texto,
sua progressão temática e a forma como as ideias são
hierarquizadas ao longo dos parágrafos - especialmente
no que se refere à distinção entre informações centrais e

elementos de caráter exemplificativo ou acessório -,analise as assertivas a seguir:

I. O texto inicia-se com a definição de governança
ambiental, estabelecendo a base conceitual para o
desenvolvimento das ideias subsequentes.

II. A menção aos serviços ecossistêmicos atua como
elemento exemplificativo, subordinado à ideia principal
sobre o escopo da governança ambiental.

III. O texto organiza-se de íorma narrativa, priorizando a

sequência temporal dos eventos relacionados à

governança ambiental.

Está CORRETO o que se aÍirma em

(A) I, apenas.
(B) Iell,apenas.
(C) II e III, apenas
(D) Ielll,apenas.
(E) I, II e III.

Questão 08. Considere o trecho a seguir: A construção
desta agenda, que se iniciou durante a Rio +20, teve
forte protagonismo do Brasil. Tendo em vista os
aspectos sintáticos e semânticos das orações que
compõem o período, bem como a função desempenhada
pelas orações no encadeamento das ideias, analise a

oração que se iniciou durante a Rio +20 e assinale a

alternativa que apresenta, CORRETAMENTE, sua

classificação e valor.

(A) Classifica-se como oração subordinada substantiva,
por exercer função de complemento nominal.

(B) Classif ica-se como oração subordinada adverbial
temporal, indicando circunstância de tempo.

(C) Classifica-se como oração coordenada restritiva, pois
delimita o sentido do termo antecedente.

(D) Classif ica-se como oração coordenada sindética
explicativa, introduzida por pronome relativo.

(E) Classifica-se como oração subordinada adjetiva
explicativa, acrescentando informação acessória
sobre o termo antecedente.

Questão 09. No último parágrafo do texto, o conectivo
No entanto introduz uma relação logico-discursiva entre
ideias previamente apresentadas e a avaliação crítica do
cenário brasileiro. Considerando esse contexto, assinale a

alternativa em que o conectivo proposto pode substituí lo
sem pre.juízo de sentido.

(A) Outrossim.
(B) Entretanto.
(C) Por conseguinte.
(D) Indubitavelmente
(E) Assim sendo.
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Questão 10. O vocábulo governança apresenta formação
morfologica específica, relacionada ao acrescirno de afixo
ao radical. Considerando os processos de formação de
palavras da Língua Portuguesa, assinale a alternativa que
apresenta a classificação CORRETA desse vocábulo.

(A) Derivação sufixal, com acrescimo de sufixo ao radical.
(B) Derivação parassintética, com acréscimo simultâneo

de prefixo e sufixo ao radical.
(C) Derivação regressiva, formada a partir da redução de

uma forma verbal primitiva.
(D) Composição por justaposição, resultante da união de

dois radicais autônomos.
(E) Derivação prefixal, com acréscimo de elemento antes

do radical.

Questão 11. Um servidor investiu um recurso de uma
associação de funcionários em uma aplicação que rende
juros simples de 0,5% ao mês. O valor inicial aplicado foi
de R$ 12.000,00. Apos um período de 8 meses, o servidor
precisa resgatar o montante total para custear uma
confraternização. Qual o valor total disponível que o
servidor encontrará na conta ao final desse período de
investimento?

(A)
(B)
(c)
(D)
(E)

R$ 13.000,00.
R$ 12.480,00.
R$ 12.s10,00.
R$ 12.600,00.
R$ 12.048,00.

Questão 12. Para uma auditoria, um servidor deve
selecionar uma equipe de 3 fiscais a partir de um grupo de
7 servidores disponíveis. Como o trabalho será realizado
em conjunto e não há distinção de cargos ou hierarquia
dentro da equipe de fiscalização, a ordem em que os
fiscais são escolhidos não altera a composição do grupo.
De quantas formas diferentes o servidor pode formar essa

equipe de auditoria?

(A) 70.
(B) 42.
(c) 210
(D) 3s.
(E) 21.

Questão 13. Um servidor está desenhando a planta de
uma nova sala de reuniões que terá o formato de um
losango. As diagonais dessa sala medem B metros e 12

metros. Para encomendar o carpete, ele precisa calcular a

área da superÍície interna. Qual e a área total dessa sala de
reuniões, considerando as propriedades geométricas
dessa figura plana para que o pedido do material seja feito
sem erros?

(A) 56 m2

(B) 96 m2

(C) 40 m2

(D) 24 m')

(E) 48 m2

MATEMÁTICA

urrLrzE ESTE ESPAÇO PARA CÁLCULOS

Questão 14. Urn serviclor verificou que uma taxa de
manutenção arrual de R$ 500,00 sofreu um desconto de
15oÁ para pagamentos arrtecipados. No entanto, sobre o
valor já com descorrto, foi aplicada uma taxa de serviço de
5% referente ao processamento bancário. Qual e o valor
final, em reais, que o servidor deve registrar como
pagamento total apos a aplicação sucessiva dessas duas
porcentagens?

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

R$ 446,2s
R$ 475,75

R$ 4s0,2s
R$ 44s,7s
R$ 42s,s0

Questão 15. Um servidor de recursos humanos calculou
que a média salarial de 4 tecnicos é de R$ 3.000,00. Ao
contratar um quinto técnico, a média salarial do grupo
subiu para R$ 3.200,00. O servidor precisa identificar o
salário desse novo colaborador para atualizar a folha de
pagamento do setor. Qual e o valor do salário recebido
por esse quinto tecnico que causou o aumento na média
do grupo?

(A) R$ 3.200,00
(B) R$ 4.000,00
(c) R$ 4.200,00
(D) R$ 3.800,00
(E) R$ 3.500,00
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INFORMÁTICA

rEcrsrAçÃo

Questão 16. Considere o rravegador Google Chrome cor.tro

ferrar.rrenta de acesso à internet utilizada em atividades
administrativas, ir-rcluindo consultas a sites institucionais e

pesquisas em mecanismos de busca. Nesse contexto, um
servidor público realiza a seguinte sequência de ações:

diqita "Prefeitura de Urristalda" na barra de pesquisa do
Chrome, acessa o primeiro resultado exibido, entrando no
portal institucional, e, posteriormente, utiliza o atalho de
teclado Alt + seta para a esquerda. Qual e o

comportamento do navegador ao executar esse atalho?

(A) Abre uma nova guia em uma nova janela, exibindo a

página inicial configurada no navegador.
(B) Encerra a guia ativa e redireciona automaticamente

para a página inicial do navegador.
(C) Retorna à página imediatamente anterior no histórico

de navegação da mesma guia.
(D) Recarrega a página atualmente exibida, mantendo o

mesmo endereço de acesso.
(E) Exibe a lista completa de páginas visitadas na sessão

em uma nova aba.

Questão 17. No Microsoft Excel 365, diversos recursos de
formatação são utilizados para melhorar a visualização e a

organização dos dados em planilhas. Considerando esses

recursos, analise as partes que seguem:

Q!_parÍd: O recurso Formatação Condicional substituí
automatlcamente os dados da cé/u/a por cores e símbolos.

G:-pattd. A opção Mesclar e Centralizar mantém o
conteúdo de todas as células envolvidas na mesc/agem.

ê!_pafid O recurso Quebrar Texto Automaticamente
permite exibrr o conteúdo de uma cé/ula em vártas ltnhas
dentro da própría célula.

Pode-se afirmar que:

(A) Todas as partes estão corretas.
(B) Apenas a 3u parte está correta.
(C) Apenas a 2a e a 3a partes estão corretas.
(D) Apenas a 'l a e a 3a partes estão corretas.
(E) Apenas a 'l u e a 2a partes estão corretas.

Questão 18. No Explorador de Arquivos do Windows i1,
os diferentes modos de exibição influenciam diretamente
a forma como os nomes dos arquivos são apresentados ao
usuário, especialmente quando excedem o espaço
disponível na interface. Ao utilizar o modo de exibição
Ícones grandes, como o sistema trata a exibição de
nomes de arquivos com comprimento superior ao espaço
horizontal inicialmente disponível?

(A) Podem ser distribuídos em mais de uma linha abaixo
do ícone, respeitando o espaço disponível.

(B) São reduzidos automaticamente (com dlminuição de
fonte) para caber em uma única linha.

(C) São automaticamente ocultados pelo sistema até que
o usuário altere o modo de exibição.

(D) São exibidos apenas quando o cursor do mouse é

posicionado sobre o ícone.
(E) São exibidos em uma única linha, com truncamento

indicado por reticências.

Questão 19. Considere o navegador Google Chrome e os

mecanismos de arrnazenarnento de dados utilizados para

melhorar a experiência de rravegação, especialmente no
que se refere a manutenção de sessôes ern sites e à

personalização de conteúdo. Com base nesse contexto,
analise as assertivas a seguir:

I. Dados de sessão, como informações de autenticação
em sites, podem ser mantidos por meio de cookies.

II. Os cookies possuem caráter permanente e não podem
ser excluídos manualmente pelo usuário.

III. Cookies podem adicionar funcionalidades como
bloqueio de anúncios, tradução automática e

integração com serviços online.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) III, apenas.
(C) Ielll,apenas.
(D) II e III, apenas
(E) I, II e III.

Questão 20. No Microsoft Word 365, os modos de
exibição do documento podem alterar a forma como o
conteúdo e apresentado na tela. Considerando o modo
Layout da Web, analise as assertivas que seguem,
julgando-as V, se Verdadeiras, ou F, se Falsas:

) Nesse modo, o documento mantém uma dlvisão rígida
entre páginas, de forma semelhante ao modo de
impressão, preservando a separação fixa do conteúdo.

) Nesse modo, a edição do conteúdo do documento é

restringida, permitindo apenas sua visualização.

) Nesse modo, as imagens e demais elementos gráficos
são automaticamente removidos, sendo exibido
apenas o conteúdo textual.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

(A)
(B)
(c)
(D)
(E)

F_F_V.
V-F_F.
F_V_F.
V-F-V
F_F_F.

Questão 21. Sabe-se que, de acordo com a Lei Orgânica,
elaborar e encaminhar ao Prefeito Municipal, até
determinada data, apos aprovação pelo Plenário, a

proposta parcial do Orçamento da Câmara, para ser

incluída na proposta geral do orçamento do tt/unicípio,
prevalecendo, na hipotese de não aprovação pelo
Plenário, a proposta elaborada pela lrzlesa Diretora, é uma

atribuição:

(A) Do Gabinete do Prefeito l\zlunicipal.
(B) Da Secretaria de Administração.
(C) Da Procuradoria Geral do ttulunicípio.

(D) Da Mesa Diretora da Câmara ti/unicipal.
(E) Da Secretaria da Fazenda.

Ã



Questão 22. A Lei Orgânica cita que, r-ro período de
recesso cla Cânrara Nzlunicipal de Vereadores, f ur-rcionará

uma Comissão Representativa, com atribuições corno.

I. Tomar medidas Ltrgentes, de cornpetência da Câmara
Municipal de Vereadores.

ll. Zelar pela prerrogativa do Poder ludiciário.
III. Convocar extraordinariamente a Câmara Ir/unicipal de

Vereadores.

Está(ão) CORRETA(S)

(A) Apenas I.

(B) Apenas II e III
(C) I, II e III.

(D) Apenaslelll.
(E) Apenas II.

Questão 23. De acordo com a propria Lei Orgânica, ela
poderá ser emendada atraves de algumas hipoteses, com
proposta, por exemplo, dos Vereadores e dos eleitores do
Município. Nesse sentido, qual das alternativas apresenta
a quantidade mínima de Vereadores e de eleitores para
conseguir propor uma emenda à Lei Orgânica,
respectiva mente?

(A) Um terço dos Vereadores; cinco por cento dos
eleitores do tVunicípio.

(B) Um terço dos Vereadores; dez por cento dos eleitores
do Município.

(C) Dois terços dos Vereadores; cinco por cento dos
eleitores do Município.

(D) Dois terços dos Vereadores; dez por cento dos
eleitores do Município.

(E) Maioria absoluta dos Vereadores; dez por cento dos
eleitores do Município.

Questão 24. Analise o texto a seguir, com base na Lei

Orgânica:

O Více-Prefeito, além da responsabllidade de substituto e
sucessor do Preferto Munícípal, cumprirá as atribuições
que lhe forem fixadas e auxilíará o Chefe do Poder
Executivo, quando convocado por esse, para míssões
especiais.

Acerca do texto, pode se aÍirmar que ele está:

(A) Plenamente adequado, visto que observa a legislação
municipal vigente.

(B) Parcialmente adequado, visto que missões especiais
não podem ser designadas ao Vice-Prefeito.

(C) Parcialmente adequado, visto que o Vice-PreÍeito é

substituto do Prefeito, mas não sucessor.
(D) Parcialmente adequado, visto que o Vice-Prefeito

auxilia o Chefe de outro Poder.
(E) Plenamente inadequado, visto que em nada observa

a legislação municipal vigente.

Questão 25. ConÍorrne a LeiOrgânica, o [Vunicípio poderá
consorciar-se com outros lVurricípios, com vistas ao

desenvolvimento de atividades econômicas de interesse
comum, bem como integrar-se em programas de
desenvolvimento regional a cargo de outras esferas de
governo, com a devida aprovação:

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

Federal.

Pú blica.

Leg islativa

I ud icial.

Executiva.

Não haverá ônus para o tr/unicípio.
O ônus dependerá do que dispuser o convênio.
Haverá ônus para o tr/unicípio, na proporção deTO%.
Haverá ônus para o tr/unicípio, na proporção de 50%.

Haverá ônus para o Município, na proporção de 30%.

Questão 26. De acordo com o que traz o RegimeJurídico
dos Servidores Públicos do Município, diversas são as

licenças que podem ser concedidas aos servidores.

Com base nisso, analise as alternativas que seguem e

assinale a que apresenta informação que pode ser
considerada INCORRETA.

(A) O servidor ocupante de cargo efetivo que concorrer
a mandato eletivo federal, estadual, distrital ou
municipal Íará jus à licença sem prejuízo da
remuneração.

(B) A critério da administração, poderá ser concedida ao
servidor estável licença para tratar de interesses
particulares, pelo prazo de ate dois anos
consecutivos, sem remuneração.

(C) A licença para tratar de interesses particulares pode
ser interrompida a qualquer tempo, a pedido do
servidor ou no interesse do serviço.

(D) A licença para desempenho de mandato de
Conselheiro Tutelar terá duração igual à do mandato,
não podendo ser prorrogada.

(E) A licença para o serviço militar será concedida à vista
de documento oficial que comprove a convocação.

Questão 27. Conforme o Regime Jurídico dos Servidores
Públicos do Município, o servidor ocupante de cargo
efetivo e estável poderá ser cedido, mediante sua

concordância, para ter exercício em outro órgão ou
entidade dos poderes da União, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municípios, ou entidades privadas, em
hipoteses como para exercício de cargo em comissão ou
função gratificada, hipotese na qual:

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)
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Questão 28. Analise o texto a seguir, de acordo com o
Regime Jurídico dos Servidores Públicos do lVunicípio:

Será concedt'da licença ao servrdor ocupante de cargo
efetivo, por motivo de doença do cônjuge ou
companherro, do pai ou da mãe, dos avos, do filho,
enteado ou menor sob guarda para fíns de adoção e cle

irmão, mediante inspeção de saúde oficíal e estudo socia/,

e somente será deferída se a assísténcía díreta do servidor
for índispensável e não puder ser prestada
simu/taneamente com o exercícro do cargo, apurada
atraves do competente processo adminístrativo,
conduzido por comissão especifícamente designada para
esse ftm.

Acerca do texto, pode-se afirmar que ele está:

(A) Plenamente adequado, visto que observa a legislação
municipal vigente.

(B) Plenamente inadequado, visto que em nada observa
a legislação municipal vigente.

(C) Parcialmente adequado, visto que a licença não se

estende aos avós.
(D) Parcialmente adequado, visto que é desnecessário

processo administrativo para concessão da licença.
(E) Parcialmente adequado, visto que não depende de

estudo social a concessão da licença.

Questão 29. De acordo com o Regime Jurídico dos
Servidores Públicos do Município, sem qualquer prejuízo,
poderá o servidor ausentar-se do serviço ate _ dias, em
cada _, limitado ao máximo de _ dias no ano civil,
para acompanhamento em consulta, exames médicos ou
internações hospitalares, de filho menor de _ anos, ou
a ele equiparado, ou inválido de qualquer idade, mediante
comprovação medica.

Preenche, CORREfA e respectivamente, as lacunas

(A) dois; trimestre; doze; dezoito
(B) três; trimestre, dez, doze.
(C) dois; mês; dez; doze.
(D) dois; semestre; quatro; dez.
(E) três; mês; doze; dezesseis.

Questão 30. São considerados como de efetivo exercício
os afastamentos, conforme o Regime Jurídico dos
Servidores Públicos do Município, em virtude de, por
exemplo:

I. Penalidade de suspensão, quando convertida em multa
e, no caso de provimento de pedido de reconsideração,
recurso ou revisão.

II. Afastamento preventivo.
III. Júri e outros serviços obrigatórios por lei.

Está(ão) CORRETA(S):

(A) Apenas I.

(B) Apenas II e III.
(C) i, II e III.
(D) Apenaslell.
(E) Apenas III.

CONHEdMENTOS ESPEdFICOS

Questão 31. No Centro de N4aterial e Esterilizacâo (CN4E)

de um hospital público, durarrte auditoria do processo cle

reprocessamento de produtos para saúde, foi observado
que lnstrumentos cirúrgicos classificados como produtos
críticos chegavam ao setor com presença de materia or-
gânica aderida, evidenciando falhas na etapa de pre-lim
peza realizada no local de uso. Diante da divergência entre
os profissionais sobre a importância das etapas do proces-

samento, o Enfermeiro que coordena o CME decidiu revi-
sar com a equipe os fundamentos normativos para lim-
peza, desinfecção, esterilização, embalagem e monitora-
mento no setor. Considerando as diretrizes para o proces-
samento de produtos para saúde, julgue as afirmativas
abaixo em Verdadeiras (V) ou Falsas (F):

( ) A limpeza constitui etapa fundamental no processa-
mento dos produtos para saúde, sendo indispensável
para remover matéria orgânica e permitir a efetivi-
dade das etapas subsequentes de desinfecção ou es-
terilização.

( ) A esterilização pode compensar falhas na etapa de
limpeza quando o ciclo físico-químico for validado e

realizado em parâmetros adequados.
( ) A presença de matéria orgânica residual pode com-

prometer a ação de agentes desinfetantes ou esteri-
lizantes, reduzindo a eficácia do processamento.

( ) Produtos para saúde classificados como críticos po-
dem ser submetidos diretamente à esterilização, sem
etapa prévia de limpeza quando provenientes de pro-
cedimentos cirúrgicos de curta duração.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) V-F-V-F
(B) V-V-F-F
(c) F-v-v-F
(D) V-F-F-V
(E) V-F-F-F.

Questão 32. Durante consulta de enfermagem na Atenção
Primária, uma idosa de 72 anos relata histórico de quedas
recorrentes no último ano. O Enfermeiro, então, decide re-
alizar avaliação multidimensional para identificar fatores
de risco associados. Considerando as diretrizes de atenção
à saúde da pessoa idosa, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A avaliação do risco de quedas deve considerar fato-
res intrínsecos, como alteraçôes de marcha, equilíbrio
e uso de medicamentos, bem como fatores extrÍnse
cos relacionados ao ambiente.

(B) Quedas em idosos são eventos inevitáveis do enve-
lhecimento e não necessariamente são prioridade em
estrategias de prevenção.

(C) A investigação do risco de quedas é atribuição priori-
tariamente da fisioterapia.

(D) A avaliação do risco de quedas deve ocorrer apenas
após ocorrência de fratura.

(E) Estratégias de prevenção de quedas devem ser ado-
tadas apenas em instituições de longa permanência,
não sendo necessárias em domicílio.
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Questão 33. Em uma Unidade Básica de Saúde (UBS),

chega um adulto jovern em interrso sofrinrento psíquico,
com agitação, ideação persecutoria, relato familiar de
abandono recente do tratamento em saúde mental e uso
nocivo de álcool. A equipe discute se a UBS deve apenas
encaminhá-lo a um serviço especializado ou se deve iniciar
imediatamente medidas de cuidado, articulação em rede
e responsabilização compartilhada. Diante desse caso, o
Enfermeiro argumenta que a Rede de Atenção Psicossocial
(RAPS) não se resume aos Centros de Atenção Psicossocial
(CAPS) e requer atuação articulada dos diversos pontos de
atenção. De acordo com as diretrizes da RAPS, assinale a

alternativa CORRETA.

(A)
(B)

(c)

A Atenção Primária não integra a RAPS.

A RAPS organiza o cuidado em saúde mental por
meio de rede integrada de serviços e ações, incluindo
a Atenção Primária como ponto estratégico para

acolhimento, cuidado compartilhado, coordenação e

articulação com outros dispositivos.
Nos casos de sofrimento mental associado ao uso
prejudicial de álcool, a única resposta assistencial
possÍvel na rede pública é a internação imediata em
unidade fechada.

Os CAPS substituem completamente a necessidade

de acompanhamento longitudinal na Atenção
Primária.

O atendimento inicial de usuários com sofrimento
psíquico deve ocorrer exclusivamente em serviços

especializados de saúde mental, sendo vedada
intervenção clínica inicial na Atenção Primária.

(D)

(E)

Questão 34. Durante análise do perfil epidemiologico de
uma área adscrita à Estratégia Saúde da Família, o
Enfermeiro identificou aumento progressivo da incidência
de sífilis adquirida e sífilis em gestantes nos últimos dois
anos. A equipe, então, decidiu intensificar ações de

diagnostico precoce, tratamento oportuno e rastreamento
de parceiros sexuais. De acordo com as diretrizes nacionais
de controle da sífilis no Sistema Unico de Saúde (SUS),

assinale a alternativa CORRETA.

(A) A realização de testes rápidos para sífilis é exclusiva

de serviços especializados em infectologia, não sendo
recomendada na Atenção Primária.

(B) A sífilis adquirida e a síÍilis em gestantes são doenças
de notificação compulsoria no Brasil, devendo ser

notificadas pelos serviços de saúde.
(C) O tratamento da sífilis deve ser iniciado apenas após

confirmação laboratorial por testes treponêmicos e

não treponêmicos simultaneamente.
(D) A investigação de parceiros sexuais não integra as

estratégias de controle da sífilis.
(E) O tratamento da sífilis na rede pública deve ocorrer

exclusivamente em hospitais de referência, não sendo
permitido tratamento na Atenção Primária.

Questão 35. Durante atendimento clomiciliar realizado
pela equipe da Estrategia Saúde da Farnília, un-r idoso con'r

sequelas de Aciderrte Vascular Cerebral (AVC), em uso cie

sonda enteral para nutrição, apresenta episodio de
broncoaspiração apos administração da dieta por unr
prof issional da equipe, evoluindo corrl desconforto
respiratorio e necessidade de encaminhamento para

avaliação hospitalar. Após estabilização do paciente, a

equipe discute o ocorrido e o Enfermeiro responsável
orienta sobre os procedimentos institucionais
relacionados à segurança do paciente, registro assistencial
e notificação de eventos adversos, além da diferenciação
entre eventos relacionados à assistência e agravos de
notificação compulsória no sistema de vigilância em
saúde. Considerando as diretrizes do Programa Nacional
de Segurança do Paciente (PNSP) e a legislação sobre
notificação compulsória, assinale a alternativa CORRETA
quanto à conduta assistencial diante dessa situação.

(A) Registrar o evento no prontuário do paciente,

comunicar a ocorrência ao Núcleo de Segurança do
Paciente e realizar notificação do evento adverso nos
sistemas institucionais ou no sistema de vigilância
sanitária correspondente, analisando fatores
contribuintes e propondo medidas preventivas para
evitar recorrência.

(B) Não registrar formalmente o episodio, uma vez que
i ntercorrências durante procedimentos assistenciais
domiciliares são consideradas parte esperada do
cuidado e não caracterizam evento adverso.

(C) Realizar notificação compulsória imediata ao Sistema
de Informação de Agravos de Notificação (SINAN),
pois todo evento adverso relacionado à assistência
em saúde deve ser obrigatoriamente comunicado ao
sistema nacional de vigilância epidemiologica.

(D) Encaminhar o paciente para avaliação hospitalar e

aguardar eventual complicação clínica para que o
evento seja considerado evento adverso notificável.

(E) Registrar apenas em relatório interno da equipe, sem
necessidade de comunicação institucional ou análise
do evento, uma vez que o paciente já apresentava
condição clínica prévia grave.

Questão 36. Durante atendimento em uma Unidade
Básica de Saúde (UBS), um paciente com suspeita de
hanseníase apresenta manchas hipocrômicas com
diminuição da sensibilidade. Segundo as diretrizes do
Programa Nacional de Controle da Hanseníase, assinale a

alternativa CORRETA.

(A) O diagnostico de hanseníase é exclusivamente
laboratorial.

(B) A hanseníase não possui tratamento no Sistema
Unico de Saúde (SUS).

(C) O diagnostico pode ser clínico, baseado em sinais
cardinais da doença.

(D) O acompanhamento deve ocorrer apenas em
hospitais especial izados.

(E) A investigação de hanseníase deve ser realizada ape-
nas apos confirmação histopatologica obrigatoria.
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Questão 37. Durante uma auditoria interrra concluzida
pelo Núcleo de Segurança do Pacierrte eÍn r-rm hospital
público, Íoram analisadas diversas situaçÕes assistenciais

ocorridas em diferentes setores da institr-rição. A comissão

avaliou práticas relacionadas às Metas Internacionais de

Segurança do Paciente, amplamente utilizadas como
referência para redução de eventos adversos nos serviços

de saúde. Entre os cenários discutidos estavam:

Um paciente que recebeu medicamento destinado a

outro usuário devido à falha na identificação do leito,

sem conferência dos identificadores do paciente.

O atraso na comunicação entre a equipe medica e de

enfermagem quanto a um resultado crítico de exame
laboratorial, retardando intervenção clínica necessária.

A ocorrência de queda de paciente idoso durante
deambulação sem supervisão adequada.
Divergências no processo de checagem de lateralidade
antes de procedimento cirúrgico.

Ao final da reunião, a equipe discutiu quais práticas

institucionais estão alinhadas com os princípios da cultura
de segurança e com as metas internacionais de segurança

do paciente. Diante disso, assinale a alternativa que

apresenta a conduta MAIS ADEQUADA para fortalecer a

cultura institucional de segurança do paciente e prevenir
eventos adversos.

(A) Priorizar a responsabilização individual do profissio-
nal diretamente envolvido no erro assistencial,
restringindo a análise do evento à Íalha humana

identificada, de forma a reforçar disciplina e evitar
reincidência.

(B) Incentivar a comunicação efetiva entre profissionais,

implementar protocolos institucionais de identifica-

ção segura do paciente, cirurgia segura, prevenção de
quedas e uso seguro de medicamentos, além de
promover notificação de incidentes, análise sistêmica
das falhas e aprendizado organizacional.

(C) Restringir o registro e a comunicação de incidentes
apenas aos casos que resultem em dano grave ou
obito, evitando exposição institucional e reduzindo
impacto negativo na imagem do serviço.

(D) Delegar a responsabilidade pelas ações de segurança

do paciente exclusivamente à equipe de enÍermagem
e ao Núcleo de Segurança do Paciente, mantendo as

demais áreas assistenciais e administrativas apenas

como apoio operacional.
(E) Priorizar intervençôes tecnológicas para prevenção

de erros assistenciais, dispensando processos

educativos e revisões periodicas de protocolos
clínicos e assistenciais.
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Questão 38. Durante urna consulta de enfermageÍn em

r.rma Unidade Básica de Saúde (UBS), uma mulher de 28

anos, sexualmente ativa, relata início recente de

relacionamento com novo parceiro e questiona sobre
prevenção de Infecçoes Sexualmente Transmissíveis (lSTs)

e sobre a necessidade de realizar exames preventivos
ginecologicos. A Enfermeira, então, aproveita a

oportunidade para realizar o trabalho de educação em

saúde, abordando a relação entre infecção persistente
pelo Papilomavírus Humano (HPV), comportamento
sexual e rastreamento do câncer do colo do útero.
Considerando as recomendações do Ministerio da Saúde
para prevenção das ISTs e o rastreamento do câncer do
colo do útero no Sistema Unico de Saúde (SUS), analise as

assertivas abaixo e julgue-as em Verdadeiras (V) ou Falsas

(F):

O rastreamento do câncer do colo do útero deve ser

realizado anualmente em todas as mulheres
sexualmente ativas, independentemente da idade ou

de exames anteriores.
O exame citopatologico do colo do útero é

recomendado para mulheres de 25 a 64 anos com
vida sexual ativa, podendo ser realizado a cada três
anos após dois exames anuais consecutivos com
resultado normal, como estratégia de detecção
precoce de lesões associadas ao HPV.

O exame preventivo do colo do útero deve ser

realizado apenas em mulheres que apresentem
sintomas ginecologicos, como corrimento vaginal,
dor pélvica ou sangramento anormal.
O rastreamento deve iniciar apenas apos os 40 anos,

período em que o risco de câncer do colo do útero se

torna mais elevado.

A prevenção do câncer do colo do útero deve ser

realizada exclusivamente por meio de colposcopia
em serviços especializados, não sendo indicado o

exame citopatologico na Atenção Primária.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

(A) V-V-F-F*F.
(B) F-F-V-F-F.
(c) F-F-F-F-V.
(D) V-V-F-V-V
(E) F-V-F-F-F.
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Questão 39. Durante investigação de um surto de
gastroenterite em uma escola, a equipe de vigilância
epidemiologica solicitou o apoio da unidade básica para

coleta de informaçôes e acompanhamento dos casos.

Segundo os princípios da vigilância epidemiologica no
Sistema Unico de Saúde (SUS), assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A vigilância epidemiologica limita-se à coleta de
dados estatísticos, não participando das ações de
controle.

(B) A vigilância epidemiologica envolve coleta, análise e

interpretação de dados, além da implementação de
medidas de controle.

(C) A investigação de surtos é responsabilidade exclusiva
de laboratórios de referência.

(D) A vigilância epidemiologica não possui relação com a

Atenção Primária.
(E) A vigilância epidemiologica atua apenas apos

confirmação laboratorial de surtos, não participando
da investigação inicial de casos suspeitos.

Questão 40. Durante análise da organização da Rede de
Atenção à Saúde (RAS), o Enfermeiro discutiu com a

equipe a importância da coordenação do cuidado.
Considerando esse contexto, assinale a alternativa
CORRETA.

(A) A coordenação do cuidado é função exclusiva da
atenção hospitalar.

(B) A Atenção Primária desempenha papel central na

coordenação do cuidado dentro da Rede de Atenção
à Saúde.

(C) A coordenação do cuidado não possui relação com
continuidade assistencial.

(D) A Rede de Atenção à Saúde funciona de forma
independente entre seus níveis.

(E) A coordenação do cuidado na RAS ocorre apenas
quando há internação hospitalar do usuário.

10


