
tlegolle CADERNC
DE PROVAINSTITUTO

AGENTE DE VIAGENS

'É§ü' rNsrRuçÕrs

Município de Arroio Grande/RS
Processo Seletivo Simplificado 01 /2A26

Confira se esse Caderno de
Prova contém a quantidade
de questÕes indicadas. A
substituição deste Caderno
de Prova ocorre apenas
antes de iniciar a prova.

tt O tempo de prova inclui
preenchimento do Cartão-Resposta.

o

PROVA TEORICO-OBJ ETIVA

G 3 horas

o Nenhuma informação acerca do
conteúdo das questões será fornecida
pelo Fiscal de Sala, pois é parte
integrante da prova.

25 questões 0 Antes de sair da Sala de Prova, entregue
o Cartão Resposta ao Fiscal de Sala,

devidamente assinado, e, apos, se

desloque imediatamente para a saÍda
do local de prova.

5 alternativasa
a

{
Saída p*mitida somente
após L4torade prova

Ít Ao final da prova, os 03 (três) últimos
candidatos deverão permanecer na Sala

de Prova até que o último termine a sua
prova, devendo ambos testemunhar a

devolução e o lacre dos documentos.0 candidato só poderá
levar este Caderno após 2
horas de prova it A divulgação do gabarito preliminar se

dará conforme Cronograma de
Execução do certame.

ÍoDo5 os DIREtÍos RESERVADoS Ào tNSTtTUTo LEGALLE. PRorBtDo REPRoDUçÃo.
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Para responder às questões 01 a 05, leia a charge
abaixo.
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Fonte: Cazo

Questão 01. A charge apresenta um menino
questionando a ausência de uma rede social no livro
impresso no primeiro balão de fala. Levando em conta a

interpretação e a lntenção comunicativa, assinale a

alternativa CORRETA.

(A) A charge defende que os livros físicos devem ser
substituídos de forma definitiva pelas redes sociais.

(B) A intenção do cartunista e mostrar que as crianças
não gostam de ler porque os livros escolares são
caros e inacessíveis.

(C) O texto critica com humor a grande dependência
digital das crianças e incentiva a retomada do hábito
da leitura.

(D) A mensagem princlpal do texto e informar ao leitor
que a menina está muito irritada com a pergunta feita
pelo colega.

(E) O objetivo central do autor e fazer uma propaganda
comercial com o intuito de vender celulares para que
osjovens possam acessar a internet.

Questão 02. Analise o trecho a seguir:

A menina afrrma animada que o livro vai turbinar o seu
tico e teco. Nesse cenárío da charge, a palavra turbinar
possui o sentído de _, enqudnto a expressão popu/ar
tico e teco refere-se

Preenche, CORRETA e respectivamente, as lacunas

(A) enfraquecer - aos braços físicos.
(B) estimular - ao cérebro humano.
(C) paralisar - aos sentimentos tristes.
(D) atrasar - aos olhos da criança.
(E) prejudicar - ao coração do leitor.

Questão 03. A classiÍicação da sílaba tônica e a separação
silábica são fundamentais nas regras da Lírrgua
Portuguesa. Diante disso, analise as palavras retiradas da
charge: NEGOCIO e ttÃO. Considerando essas regras,
analise as assertivas abaixo e julgue-as em Verdadeiras (V)

ou Falsas (F):

( ) A palavra NEGOCIO possui três sílabas, senclo
separadas da seguinte forma: ne-go-cio.

( ) A sílaba tônica da palavra NEGOCIO e a última, o que
a classif ica gramaticalmente como uma palavra

oxítona.
( ) A palavra NÃO é formada por apenas uma sÍlaba,

sendo classificada como uma palavra monossílaba.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) V

(B) F

(c) v
(D) F

(E) V

Questão 04. Na charge, os balões de fala dos personagens
apresentam uma pontuação específica no final de cada
frase. Diante disso, analise as assertivas abaixo sobre o
emprego dos sinais de pontuação:

I. O ponto de interrogação foi empregado na fala do
menino para expressar uma dúvida ou um
questionamento sobre o funcionamento do livro.

II. O ponto de exclamação na fala da menina serve para
dar ênfase ao seu entusiasmo e demonstrar a sua

firmeza ao dar a resposta afirmativa.
III. O ponto de exclamação é utilizado na charge com a

função exclusiva de indicar que a personagem está
chorando e gritando com o amigo.

Está CORRETO o que se afirma em

(A) Apenas L
(B) Apenas IL

(C) ApenaslelL
(D) Apenas II e III.

(E) I, II e III.

-V-F.

.F-V.
-F-F.
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Questão 05. A relação entre as letras e os fonemas revela

particularidades na escrita de diversas palavras.

Considerando isso, leia o trecho inicial da fala do menino

na charge: MAS ESSE NEGOCIO. Considerando a grafia

das palavras, é CORRETO afirmar que:

(A) A palavra ESSE apresenta um encontro consonantal,
pois as duas consoantes representam sons diferentes

no momento da fala.

(B) O vocábulo NEGOCIO possui um dígrafo perfeito, já

que as vogais juntas formam um único som nasal.

(C) A palavra ESSE possui um dígrafo, pois as duas letras

grafadas juntas (ss) representam um único fonema na

fala.
(D) As letras da palavra MAS formam um encontro

vocálico classificado como hiato.
(E) A separação silábica correta da palavra ESSE orienta

que as duas consoantes devem ser mantidas sempre
juntas na mesma sílaba: e-sse.

Questão 06. Em um determinado setor de atendimento
ao cidadão, um servidor constatou que foram
protocolados 1.245 processos no período da manhã e

1.358 processos no período da tarde. Para organizar o

arquivo, o setor recebeu mais 457 processos vindos de

outra unidade regional no final do expediente.

Considerando o fluxo total de documentos que deram

entrada nesse setor durante todo o dia de trabalho, qual é

a quantidade exata de processos que o servidor deverá

organizar para o arquivamento?

(A) 2.960.

(B) 3.160.

(c) 2.603.
(D) 3.0s0.
(E) 3.060.

Questão 07. Um almoxarifado central adquiriu lB caixas

de resmas de papel para abastecer as salas de uma

repartição. Cada caixa contém exatamente 10 pacotes e
cada pacote possui 500 folhas. O gestor do setor decidiu
distribuir as folhas igualmente entre 12 departamentos

administrativos para a realização de um censo local. Ao

realizar a entrega, quantas folhas de papel cada um desses

departamentos recebeu para realizar o trabalho,
considerando que NÃO houve sobras no estoque do

almoxarifado?

Questão 08. Durante a manutenção de um parque

público, um funcionário precisa trocar as lâmpadas de dois

setores diferentes. As lâmpadas do primeiro setor piscam

a cada 12 segundos, enquanto as do segundo setor
piscam a cada 1B segundos. Sabendo que em um

determinado instante ambas as lâmpadas piscaram juntas,

apos quanto tempo, em segundos, elas voltarão a piscar

simultaneamente pela primeira vez, mantendo-se o

padrão de funcionamento observado pelo operário
responsável pela luz?

(A) 24.

(B) 36.

(c) s4.

(D) 72.

(E) 48.

Questão 09. Uma equipe de limpeza urbana recebeu 120

vassouras e 150 sacos de lixo para distribuir entre os

grupos de trabalho. O supervisor deseja formar kits

idênticos, contendo a mesma quantidade de vassouras e a

mesma quantidade de sacos em cada kit, sem que sobre

nenhum item. Além disso, ele pretende criar o maior

número possível de kits para atender ao máximo de

frentes de trabalho. Diante dessas condições de

organização, quantos kits o supervisor conseguirá formar?

(A) 1s

(B) 60
(c) 10

(D) 30
(E) 20

Questão 10. Um servidor administrativo comprou
materiais de escritório para o uso imediato de sua unidade

de trabalho. Ele adquiriu cinco grampeadores por 45 reais

cada e dez caixas de grampos por 12 reais cada. Para o

pagamento dessa nota fiscal, o servidor utilizou quatro

cedulas de 100 reais entregues pelo financeiro.

Considerando que todos os valores envolvidos na

transação são inteiros, qual foi o valor do troco, em reais,

que o servidor devolveu ao caixa da unidade?

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

65.

55.

50.

30.

25.

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

7.500.

7.000.

6.s00.

8.000.

9.000.
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uTrLrzE ESTE ESPAçO PARA CÁLCULOS

Questão 11. O Poder Executivo do município de Arroio
Grande é comandado por um governante específico.

Quem é o atual prefeito da cidade?

(A) Manuel de Sousa Gusmão.
(B) Plínio Vizeu Pereira Neto.
(C) David Canabarro.
(D) Manuel Antunes de Porciúncula.
(E) Carlos Henrique Machado

Questão 12. O Panorama do Censo 2022 levantou
informações demográficas sobre a crenÇa da população.
Segundo o IBGE, qual é o grupo religioso que possui o
maior número de adeptos no Brasil, com mais de 100
milhões de pessoas?

Questão 14. O Censo Demográfico de 2022 trouxe dados
sobre pessoas com deficiência e autismo no país. De
acordo com os dados of iciais extraídos desse
levantamento, qual e o percentual de pessoas
diagnosticadas com autismo no Brasil?

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

7,3%.

12,8%

18,9%

0,5%.

1,2%.

Questão 15. O Produto Interno Bruto (PIB) per capita é um
indicador econômico essencial disponibilizado no portal
Cidades do IBGE. Referente ao município de Arroio
Grande, qual foi o valor do PIB per capita registrado no
ano de 2023?

(A)
(B)

(c)
(D)
(E)

R$ 15.630,33.

R$ 2s.s72,46.

R$ s4.989,64.

R$ 136.678,86.
R$ 38.765,23.

(A)
(B)

(c)
(D)

Pessoas sem religião.
Religiões Evangélicas.
Espiritismo.
Religiões de matriz africana, como Umbanda e

Candomblé.
Catolica Apostolica Romana.

Questão 16. As alternativas que seguem apresentam
afirmações relacionadas com o Poder Executivo, conforme
Lei Orgânica. Diante disso, analise essas alternativas e

assinale a que apresenta informação que pode ser
considerada como sendo INCORRETA.

(A) A eleição do Prefeito e do Vice-Prefeito realizar-se-á,
simultaneamente, nos termos constitucionais.

(B) O Vice-Prefeito substituirá o Prefeito em seus
impedimentos e ausências, mas não pode suceder-
lhe no caso de vaga.

(C) Vagando os cargos de Prefeito e Vice-Prefeito, a

depender do caso, se faz eleição noventa dias depois
de aberta a última vaga.

(D) O Poder Executivo é exercido pelo Prefeito, auxiliado
pelos Secretários do Município.

(E) O Prefeito e o Vice-Prefeito tomarão posse na sessão
solene de instalação da Câmara Municipal.

Questão 17. Pode-se afirmar, com base na Lei Orgânica,
que importam responsabilidade os atos do Prefeito ou do
Vice-Prefeito que atentam contra a Constituição Federal e

a Constituição Estadual e, especialmente contra o previsto
em quantos dos seguintes itens? I. A Lei Orçamentária; II.
O cumprimento das leis, salvo quando decisões judiciais;
III. A improbidade na Administração; IV. O livre exercício
dos poderes constituídos.

(A) Nenhum deles.
(B) Apenas 1 deles.
(C) Apenas 2 deles.
(D) Apenas 3 deles.
(E) Todos os 4.

(E)

Questão 13. Segundo o Ministério da Saúde, fora dos
perÍodos de sazonalidade e de epidemia, o controle do
mosquito Aedes aegypti é o principal método de
prevenção contra a dengue. Qual é uma ação
recomendada diretamente à população para evitar a

proliferação do vetor nas residências?

(A) Manter as caixas d'água abertas para ventilação
contínua.

(B) Remover recipientes nos domicílios que possam se

transformar em criadouros de mosquitos.
(C) Substituir telas de janelas por cortinas de plástico

escuro.
(D) Acumular folhas e galhos para secar sobre as lajes e

calhas.
(E) Armazenar pneus velhos e garrafas em áreas

descobertas do quintal.
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Questão 18. Analise as assertivas que seguem, as quais

trazem competências consideradas como sendo exclusivas

da Câmara Ir/unicipal, conforme Lei Orgânica:

I. Sustar atos do Poder Executivo que exorbitem da sua

competência, ou se mostrem contrários ao interesse

público.
II. Exercer a fiscalização da administração financeira e

orçamentária do tr/unicípio, com o auxílio do Tribunal

de Contas do Município, e julgar as contas do Prefeito.

III. Fixar a remuneração de seus membros, do Prefeito e

do Vice-Prefeito.

Está(ão) CORRETA(S)

(A) Apenas L

(B) Apenas II e III
(C) I, II e III.
(D) Apenaslelll.
(E) Apenas II.

Questão 19. Analise o texto que segue, conforme Lei

Orgânica.

Os Secretários do Munícípio, de lívre nomeação e

demissão pelo Prefeito, são escolhidos dentre brasíleiros,

maiores de dezoito anos, no gozo dos drreitos políticos e

estão sujeítos, desde a posse, às mesmas
incompatíbílidades e proíbíções estabe/ecrdas para os
Vereadores, no que couber.

Acerca do texto, pode-se afirmar que ele está:

(A) Plenamente adequado, visto que observa a legislação

municipal vigente.
(B) Parcialmente adequado, visto que a idade mínima

para ser Secretário do tr/unicípio e de vinte e um anos.
(C) Parcialmente adequado, visto que os Secretários do

Município não são de livre nomeação.
(D) Parcialmente adequado, visto que os Secretários não

estão sujeitos, desde a posse, às mesmas

incompatibilidades e proibições que os Vereadores.
(E) Plenamente inadequado, visto que em nada observa

a legislação municipal vigente.

Questão 20. Analise as partes que seguem: O quadro dos

servidores pode ser constituído de classes (la parte),
carreiras funcionais ou de cargos isolados, classificados

dentro de um sistema (2' parte), mas nunca dessas

Íormas conjugadas (3a parte).

Acerca das partes, com base na Lei Orgânica, pode-se

afirmar que:

(A) Apenas a 3a parte está correta.
(B) Apenas a 2u parte está correta.
(C) Apenas a 1a parte está correta.
(D) Apenas a 3a parte está incorreta.
(E) Apenas a 2u parte está incorreta.

CONHECIM ENTOS ESPEdRCOS

(A)
(B)
(c)
(D)
(E)

Questão 21. A indústria do turismo depende de empresas

e profissionais qualificados para exercer suas funçÕes

operacionais. Considerando isso, analise as assertivas

abaixo e julgue-as em Verdadeiras (V) ou Falsas (F).

( ) O guia de turismo exerce as atividades de

acompanhamento, orientação e transmissão de

informações a pessoas ou grupos.
( ) A agência de turismo é a pessoa jurídica que exerce a

intermediação remunerada entre os fornecedores e

os consumidores de serviços turísticos.
( ) As agências de turismo são terminantemente

proibidas de realizar a oÍerta, reserva e venda de

acomodações em hotéis.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

Questão 22. ALei Geral do Turismo apresenta as diretrizes
e os termos oficiais da indústria do turismo nacional.

Considera-se turismo as atividades realizadas por pessoas

físicas durante viagens e estadas em lugares diferentes do
seu entorno por um período inferior a 

----,com finalidade de lazer, ou outras.

Preenche, CORRETA e respectivamente, as lacunas

(A) rural - 1 (um) mês - saúde.
(B) natural - 6 (seis) meses - estudo.
(C) comercial - 2 (dois) anos - visitas.
(D) habitual - 1 (um) ano - negócios.
(E) urbano - 5 (cinco) anos - esporte.

Questão 23. O ecoturismo é um importante segmento
turístico brasileiro, que atrai muitas pessoas de outros
lugares ao país durante o ano. Acerca disso, analise as

assertivas abaixo:

I. O ecoturismo é o segmento da atividade turística que

utiliza, de forma sustentável, o patrimônio natural e

cu ltural.
II. O ecoturismo busca a formação de uma consciência

ambientalista por meio da interpretação do ambiente.
III. A atividade do ecoturismo exclui o bem-estar das

populações locais, focando apenas na flora e na fauna.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) Apenas I.

(B) Apenas II.
(C) Apenaslell.
(D) Apenas II e III.
(E) I, II e III.

F.V-F
V-F-V
F-F-V

V-V-F
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Questão 24. O mercado turístico e formado por
componentes essenciais para o seu desenvolvimento e

logÍstrca. Em relação aos conceitos de oferta e demanda
turística, assinale a alternativa CORRETA.

(A) A oferta turística e formada apenas pelos turistas
motivados a viajar para o município.

(B) A demanda turística compreende os equipamentos e

os atrativos de uma cidade.
(C) A oÍerta turística e o conjunto de atrativos turísticos,

serviços, equipamentos e infraestrutura de apoio.
(D) A demanda turística proíbe o consumo de serviços

motivados por recreação.
(E) A oferta e a demanda são termos que possuem o

mesmo conceito prático no marketing turístico.

Questão 25. Para o bom funcionamento da estrutura
municipal e nacional de turismo, o Governo Federal regula
os prestadores de serviços por meio do CADASTUR. Sobre
esse processo de formalização, analise as assertivas
abaixo.

I. O sistema vlsa promover o ordenamento, a

formalização e a legalização dos prestadores de
serviços turísticos no Brasil.

II. Os meios de hospedagem e as agências de turismo
estão obrigados ao cadastro legal.

III. O certificado do cadastro possui validade vitalícia, ou
seja, nunca precisará ser renovado pela empresa de
turismo.

Está CORRETO o que se afirma em

(A) Apenas I.
(B) Apenas III.
(C) Apenaslell.
(D) Apenas II e III.
(E) I, II e III.
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