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úncun PoRTUGUESA

Para responder às questões 01 a 05, leia o texto abaixo.

Dia Mundial da Saúde: UNICEF destaca avanços do
Brasil e reforça a importância de seguir investindo na

saúde infantil

No Dia Mundial da Saúde, o Fundo das Nações

Unidas para a Infância (UNICEF) destaca os avanços

significativos conquistados pelo Brasil nas últimas décadas
na promoção da saúde de crianças e adolescentes.

O País alcançou resultados históricos na redução da
mortalidade infantil, em consonância com a tendência
global. Dados mostram que o Brasil registrou, em 2024, as

menores taxas de mortalidade neonatal e de crianças
menores de cinco anos dos últimos 34 anos.

Outro marco relevante foi a saída do Brasil do Mapa
da Fome. O resultado, que considera a média trienal de
2022, 2023 e 2024, colocou o País abaixo do patamar de
2,5% da população em risco de subnutrição ou de falta de
acesso regular a alimentos suficientes.

O Brasil também tem apresentado queda consistente
na gravidez na adolescência. Em 2019, 14,7o/o dos
nascimentos eram de mães adolescentes; em 2024, esse

percentual caiu para 11,4o/o.

Na área da imunização, o País vive um cenário de
retomada, mas esforços são necessários. Em 2024 e 2025,
15 das 16 principais vacinas infantis apresentaram
aumento de cobertura. Ainda assim, apenas vacinas como
BCG e Hepatite B atingiram a meta de95% em 2025. Além
disso, em 2024, embora 2,3 milhões de crianças tenham
recebido a primeira dose da vacina DPT, cerca de 229 mil
não tomaram nenhuma dose.

"Neste Dia Mundial da Saúde, o UNICEF celebra os
avanços conquistados pelo Brasil, que mostram que
políticas públicas funcionam e salvam vidas. Ao mesmo
tempo, lembramos que ainda há meninas e meninos sem
acesso pleno à vacinação, à nutrição adequada e ao
cuidado integral. Garantir a saúde de crianças e

adolescentes é investir no presente e no futuro do País e

isso exige compromisso contínuo", aÍirma a chefe de

Saúde e Nutrição do UNICEF no Brasil.

Adaptado de: https://www.unicef .org/brazillcomunicados-de-
i mprensa/dia-mundial-da-saude-u nicef-destaca -ava ncos-do- brasi I -e-

reforca-importancia-de-seg u ir- investindo- na -sa ude-infantil

Questão 01. A recorrência de dados estatísticos no desen-
volvimento do texto cumpre, sobretudo, a função de:

(A) Atribuir maior grau de objetividade e legitimidade às

informações, reforçando a credibilidade do discurso.
(B) Relativizar a autoridade institucional do UNICEF ao

priorizar dados em detrimento de posicionamentos.
(C) Conferir excessiva tecnicidade ao texto, compro-

metendo sua acessibilidade ao leitor médio.
(D) Substituir o encadeamento argumentativo por uma

exposição meramente quantitativa.

Questão 02. Considerando as informações explícitas e

implícitas no texto, bem como a relação entre dados
apresentados e a interpretação global do conteúdo,
analise as assertivas a seguir:

I. O cenário da imunizaçâo é descrito como em
recuperação, embora ainda aquém das metas ideais.

II. O texto sugere que políticas públicas têm impacto
direto na melhoria das condições de saúde.

III. A saída do Mapa da Fome significa que não há mais
insegurança alimentar no Brasil.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Iell,apenas.
(C) II e III, apenas.
(D) I,ll e III.

Questão 03. Considerando a classificação morfologica e o
valor semântico de vocábulos do texto, bem como seu

funcionamento no contexto das frases, analise as partes
que seguem:

(E"partd: Na frase O País alcançou resultados históricos
na redução da mortalidade infantil a palavra históricos
consiste em um adjetivo de natureza qualiÍícativ4 atribuindo
valor aos resultados mencionados.

G!-Bartd: Na frase O Brasil também tem apresentado
queda consistente na gravidez na adolescência, o
vocábulo também classifica-se como conjunção
coordenativa aditiva.

Pode-se afirmar que:

(A) Ambas as partes estão corretas.
(B) Apenas a 1a parte está correta.
(C) Apenas a 2a parte está correta.
(D) Ambas as partes estão incorretas.

Questão 04. Com base na análise gramatical e fonológica
de elementos do texto, analise as assertivas que seguem,
julgando-as V, se Verdadeiras, ou F, se Falsas:

) Em lembramos que ainda há meninas e meninos
sem acesso pleno à vacinação, a palavra ainda é

classificada, gramaticalmente, como pronome.

) Os substantivos saúde e vacinação apresentam o
mesmo processo de formação de plural.

) A palavra taxas possui cinco fonemas; a palavra
nascimentos possui nove fonemas.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) F-F-F.
(B) v-v-F
(c) v-F-v
(D) F-F-V.
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Questão 05. Considerando a organização das ideias, os
recursos argumentativos e a progressão temática do texto,
assinale a alternativa CORRETA.

(A) O texto apresenta uma progressão temática baseada
principalmente em oposição entre dados estatísticos.

(B) O final do texto amplia a discussão ao relacionar saúde
infantil com desenvolvimento social e futuro do país.

(C) A informação sobre crianças sem dose da DPT invalida

os dados positivos apresentados anteriormente.
(D) A redução da gravidez na adolescência é apresentada

como um fenômeno episódico, destituído de
continuidade ao longo do período analisado.

Questão 06. Para pintar as paredes de um depósito
retangular de 6 metros de largura por 10 metros de
comprimento e 3 metros de altura, o servidor precisa

calcular a área total das paredes. Sabendo que não há
janelas e que a porta de entrada possui 2 metros
quadrados de área que não será pintada, qual é a

metragem quadrada total de superfície de parede que
receberá a nova camada de tinta?

Questão 09. Um técnico prepara uma solução diluindo um
produto em água na proporção de 2 partes de produto
para 13 partes de água. Se ele precisa preparar um volume
total de 30 litros dessa mistura para a higienização do
prédio, quantos litros de produto concentrado ele deverá

utilizar exatamente para respeitar a razáo estabelecida? O
servidor deve garantir que a soma das partes do produto
e da água resulte no volume total final exigido para a

limpeza das salas e corredores da unidade administrativa
pública.

(A) 2 litros.
(B) 8 litros.
(C) 4 litros.
(D) 6 litros.

Questão 10. Uma sala administrativa quadrada teve sua

área ampliada em 13 metros quadrados, passando a ter
uma área total de 49 metros quadrados após a reforma
das paredes laterais. O servidor do setor de patrimônio
precisa registrar a medida original do lado da sala antes
dessa ampliação para fins de atualização da planta baixa
no sistema de gestão de ativos. Qual era a medida do lado
da sala quadrada, em metros, antes do início das obras de
expansão que resultaram na configuração atual de espaço
do ambiente?

(A) 4 metros.
(B) 6 metros.
(C) 7 metros.
(D) 5 metros.

(A)
(B)

(c)
(D)

100 m2

94 m2.

96 m2.

214 m2

Questão 07. Um servidor verificou que o consumo de
papelsulfite reduziu em25o/o após a implementação plena
do processo digital. Se anteriormente eram utilizadas 80
resmas de papel por mês, qual passou a ser o consumo
mensal de resmas após a adoção plena do sistema,
considerando que a redução percentual foi aplicada de
forma direta sobre o consumo histórico médio da unidade
administrativa? O servidor precisa desse dado atualizado
para realizar o novo planejamento de compra de
suprimentos do setor operacional.

(A) 70 resmas.
(B) 55 resmas.
(C) 65 resmas.
(D) 60 resmas.

Questão 08. A trajetoria de um objeto em um teste é
descrita pela função quadrática h(t) = - 5t2 + 20t, onde á
é a altura em metros e Í é o tempo em segundos. O

servidor responsável pelo experimento precisa identificar
em que instante de tempo o objeto atinge a sua altura
máxima antes de iniciar o processo de descida para o solo.
Determine o tempo exato em segundos necessário para
que o objeto alcance o ponto mais alto de sua trajetória,
utilizando os parâmetros de análise de funções do
segundo grau apresentados.

(A) 2segundos.
(B) 3 segundos.
(C) 'l segundo.
(D) 4 segundos.

uTrLrzE ESTE ESPAçO PARA CÁTCULOS
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Questão 11. Considerando o funcionamento e a utilização
de cookies em navegadores de internet, analise as partes
que seguem:

U:_.Bartd: Cookies podem ser utilizados tanto para
funcionalidades legítimas do sÍte quanto para fins de
rastrea m en to co m p o rta m e n ta /.

G!_Cartd. A desativação de cookies não afeta o
funcionamento de sessões autenticadas em sites que
exigem login.
(3' partd: O naveoador pode ser confiourado oara
bloquear ou lÍmitar o uso de cookies por sites.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 3a parte está correta.
(B) Apenas a 1a e a 2a partes estão corretas.
(C) Apenas a 1u e a 3a partes estão corretas.
(D) Todas as partes estão corretas.

Questão 12. Com base nos modos de exibição do
Explorador de Arquivos no Windows 11 e nas informações
que cada um deles disponibiliza ao usuário, assinale a

alternativa INCORRETA.

(A) No modo Lista, os arquivos são apresentados com
ícones pequenos, dispostos em colunas verticais.

(B) No modo Ícones pequenos, o sistema exibe mais
metadados do que no modo Blocos.

(C) No modo Detalhes, é possível ordenar os arquivos de
forma crescente ou decrescente com base em
qualquer coluna disponível.

(D) O modo Conteúdo adapta as inÍormações exibidas
de acordo com os metadados disponíveis em cada
tipo de arquivo.

Questão 13. Considerando os conceitos relacionados às

extensões de arquivos e sua utilização em sistemas
operacionais, analise as assertivas que seguem, julgando-
as V, se verdadeiras, ou F, se falsas:

) O usuário pode modificar o programa padrão associado

à abertura de arquivos de uma determinada extensão.

) A mudança da extensão de um arquivo é suficiente
para convertê-lo integralmente para outro formato.

) A extensão de um arquivo corresponde a um sufixo
nominal, normalmente precedido por ponto, que
auxilia na identificação de seu tipo.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) v-F-V.
(B) F-F-F.
(c) v-v-F.
(D) V-V-V

Questão 14. Um usuário está elaborando um documento
no Microsoft Word contendo informações institucionais
sigilosas. Com o objetivo de indicar a natureza
confidencial do conteúdo, ele insere, ao fundo de todas as

páginas, um texto semitransparente com a expressão
"CONFIDENCIAL", disposto de forma diagonale visível por
trás do texto principal, sem interferir na leitura. Esse

elemento é aplicado de maneira uniforme em todas as

páginas do documento e pode ser facilmente ativado ou
removido por meio de um recurso específico da guia de
design do programa. Diante dessa situação, assinale a
alternativa que indica, CORRETAMENTE, o recurso
utilizado pelo usuário.

(A) SmartArt.
(B) Marca d'água.
(C) Folha de Rosto.
(D) Referência Cruzada.

Questão 15. No contexto da segurança da informação,
diferentes mecanismos e práticas são adotados para
proteger sistemas, redes e dados contra ameaças digitais.
Considerando esse cenário, analise as assertivas a seguir:

I. A instalação de um antivírus elimina completamente a

necessidade de atualizações do sistema operacional.
II. Firewalls atuam no controle do tráfego de rede,

podendo bloquear conexões não autorizadas.
III. Conexões seguras podem ser identificadas pelo uso do

protocolo HTTPS, que utiliza criptografia para proteger
os dados transmitidos.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) II, apenas.
(B) Iell,apenas.
(C) IIelll,apenas.
(D) I,ll e III.

Questão 16. Considerando as disposições da Lei no

8.080/1990 acerca das atribuições e princípios do Sistema
Unico de Saúde (SUS), analise as assertivas a seguir:

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) I, apenas.
(B) Iell,apenas.
(C) Ielll,apenas.
(D) I, II e IIL
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INFORMÁTICA

coNHECTM ENTOS ESPECÍFTCOS/SUS

L Compete ao SUS participar da normatização e fiscaliza-

ção das condições de produção e manuseio de substân-
cias que apresentem riscos à saúde do trabalhador.

II. O conceito legal de SUS exclui atividades de produção
de equipamentos e insumos para a saúde, restringindo-
se à prestação direta de serviços assistenciais.

III. A integralidade nos SUS autoriza a oferta fragmentada
de serviços, desde que haja atendimento em algum
nível do sistema.



Questão 17. No contexto de atuação do Psicologo na

Atenção Básica, especialmente no âmbito das diretrizes do
Sistema Unico de Saúde, analise as partes que seguem:

QlCarte). n escuta qualificada é instrumento fundamenta/
para o acolhimento e construção do vínculo com os usuários.

G!_partd: A construção de relações democráticas na
Atenção Básica dispensa a análtse das condições
institucionais e das diretrizes da política pública.

êTeartd: Na Atenção Básica, a interuenção pskológica
deve seguir protocolos fixos sem considerar características
individuais de gênero, idade ou cultura.

Pode-se afirmar que:

(A)
(B)

(c)
(D)

Apenas a 1a parte está correta.
Apenas a 1a e a 2a partes estão corretas
Apenas a 1a e a 3a partes estão corretas
Todas as partes estão incorretas.

Questão 18. Considerando o processo de avaliação clínica,

assinale a alternativa INCORRETA acerca das características

diagnósticas do Transtorno Depressivo Maior.

(A) A presença de sintomas físicos, como alterações no

sono e no apetite, afasta o diagnóstico do transtorno.
(B) Em crianças e adolescentes, o humor pode se

manifestar como irritabilidade, em vez de tristeza.
(C) Muitos indivíduos relatam prejuízo na capacidade de

pensar, concentrar-se ou tomar decisões.
(D) A perda de interesse ou prazer em atividades

anteriormente consideradas agradáveis é um dos
sintomas centrais do transtorno.

Questão 19. À luz dos princípios da humanização do
cuidado em saúde mental, analise as assertivas que
seguem, julgando-as V, se Verdadeiras, ou F, se Falsas:

) A comunicação do diagnóstico ao paciente pode ser
legitimamente omitida, a critério exclusivo do
profissional de saúde, como estratégia terapêutica.

) O cuidado em saúde mental deve ser pautado pelo
respeito à dignidade, visando à recuperação e à

reinserção social em diferentes esferas da vida.

) As intervenções devem favorecer a manutenção e o
fortalecimento dos vínculos familiares, sociais e

comunitários do usuário.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para

baixo, os parênteses acima?

Questão 20. Considerando o papel das Conferências de

Saúde no âmbito da participação social e da formulação
de diretrizes para as políticas públicas, conforme previsto
na Lei no 8.142/1990, analise as partes que seguem:

0:-pattd. As Conferências de Saúde possuem caráter
permdnente e funcionamento contínuo, atuando
diretamente na execução das políticas públicas.

G!-paAd.As Conferências de Saúde constituem espdÇos

de escuta qualificada e deliberação sobre diretrizes para d
organização dos seruiços de saúde.

Pode-se afirmar que

(A) Apenas a 1u parte está correta.
(B) Apenas a 2a parte está correta.
(C) Ambas as partes estão corretas.
(D) Ambas as partes estão incorretas

Questão 21. Considerando as diretrizes da Portaria no

3.088/2011, assinale a alternativa CORRETA acerca do
princípio da equidade no contexto da Rede de Atenção
Psicossocial.

(A) Refere-se à oferta uniforme de serviços, assegurando
que todos os usuários recebam o mesmo tipo de
atendimento, independentemente de suas condições.

(B) Implica a padronização das práticas assistenciais, com
vistas à garantia de igualdade no acesso aos serviços.

(C) Limita-se à alocação proporcional de recursos
financeiros entre os diferentes serviços da rede, sem

considerar aspectos sociais ou clínicos.
(D) Relaciona-se à organização do cuidado com base na

identificação das necessidades dos usuários,

considerando as desigualdades que incidem sobre o
processo saúde-doença.

Questão 22. Durante a avaliação psicologica, um paciente
relata medo intenso e persistente ao se submeter a

procedimentos que envolvem injeções, apresentando
respostas fisiológicas acentuadas e comportamento de
esquiva, com prejuízos à adesão a cuidados de saúde. A
luz dos critérios diagnosticos da Fobia Específica, a

caracterização do quadro considera, entre outros
aspectos, a persistência dos sintomas por um período
temporal de referência indicado nos manuais

diagnosticos.

Nesse contexto, assinale a alternativa que indica
CORRETAMENTE esse parâmetro temporal.

(A) Pelo menos um mês.

(B) Pelo menos três meses.

(C) Pelo menos seis meses.
(D) Pelo menos doze meses.
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(A) F-V-F.
(B) V-F-V.
(c) F-v-v.
(D) F-F-F.



Questão 23. Uma Psicologa inserida em uma equipe de
Atenção Primária à Saúde participa da elaboração de um
Projeto Terapêutico Singular para um usuário em situação de
vulnerabilidade psicossocial. No processo, articula interven-

ções com médico, assistente social e agentes comunitários
de saúde, contemplando ações clínicas, preventivas e de
promoção da saúde, tanto no âmbito individual quanto
coletivo, além de considerar a necessidade de encaminha-
mento para outros níveis de atenção. À luz dos princípios do
Sistema Único de Saúde (SUS), essa atuação evidencia:

(A) Integralidade, ao articular serviços de natureza preven-
tiva e curativa, em diferentes níveis de complexidade.

(B) Hierarquização, ao organizar o fluxo assistencial
conforme os níveis de atenção disponíveis na rede.

(C) Utilização da epidemiologia, ao priorizar intervenções
com base em indicadores populacionais.

(D) Universalidade, por garantir o acesso ampliado do
usuário aos diferentes serviços da rede.

Questão 24. Um Psicologo recém-integrado à equipe de
Atenção Primária à Saúde estrutura sua agenda
exclusivamente em atendimentos clínicos individuais,
realizados em consultório, recusando-se sistematicamente
a participar de reuniões de equipe, discussões de casos,
ações no território e atividades coletivas. Como
justificativa, afirma que tais práticas descaracterizam a

especificidade técnica da Psicologia e comprometem a

qualidade da escuta clínica. Considerando as diretrizes da
Atenção Primária e o papel do Psicólogo nesse nível de
atenção, essa postura é:

(A) Recomendada, uma vez que a clínica individual é a
principal atribuição do Psicologo na Atenção Primária.

(B) Inadequada, por contrariar pressupostos como
trabalho interdisciplinar e integralidade do cuidado.

(C) Parcialmente adequada, especialmente em contextos
de elevada demanda por atendimentos individuais.

(D) Adequada, pois resguarda a autonomia técnica e a

identidade profissional do Psicólogo no SUS.

Questão 25. A atuação do Psicólogo na Atenção Primária
orienta-se pela compreensão do sujeito em sua dimensão
biopsicossocial, superando abordagens exclusivamente
centradas no diagnostico. Com base nessa premissa,
analise as assertivas que seguem:

I. O uso de grupos terapêuticos contribui para ampliar o
acesso e favorecer processos coletivos de cuidado.

II. A clínica ampliada elimina a necessidade de fundamen-
tação teórica e técnica na prática psicologica.

III. A longitudinalidade do cuidado implica acompanha-
mento contínuo do usuário ao longo do tempo,
favorecendo a construção de vínculo.

Está CORRETO o que se afirma em:

(A) III, apenas.
(B) II e III, apenas
(C) IeIII,apenas.
(D) I, apenas.

Questão 26. Considerando os objetivos específicos da
Rede de Atenção Psicossocial e sua organização no âmbito
das políticas públicas de saúde mental, analise as partes:

(fpart{. A produção e divulgação de informações sobre
direitos e seruiços disponíveis integra os objetivos da rede.

Glgartd: A formação permdnente dos profíssionais de saú-
de é considerada estratégica para qualificação do cuídado.

G:_partd: As ações da Rede de Atenção Psicossocial
devem ocorrer exclusivamente no setor saúdq evitando
articulação com outras políticas públicas.

Pode-se afirmar que:

(A)
(B)
(c)
(D)

Apenas a 1a parte está correta.
Apenas a 1a e a 2a partes estão corretas.
Apenas a 1a e a 3a partes estão corretas.
Todas as partes estão corretas.

Questão 27. O atendimento domiciliar e a internação
domiciliar são modalidades de assistência estabelecidas
no âmbito do Sistema Único de Saúde (SUS). Com base
nisso, analise as assertivas que seguem, julgando-as V, se

Verdadeiras, ou F, se Falsas:

( ) O atendimento domiciliar visa possibilitar cuidado
integral no ambiente em que o paciente vive.

( ) A internação domiciliar pode ser implementada por
decisão consensual da equipe multiprofissional, ainda
que ausente indicação médica formal.

( ) O atendimento domiciliar pode incluir intervençôes
psicológicas no cuidado ao paciente.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) V-V-F.
(B) F-F-V.
(c) v-F-v.
(D) v-v-v
Questão 28. No âmbito da prática psicologica, a abordagem
familiar constitui uma estratégia de intervenção que
reconhece a família como um sistema dinâmico,
atravessado por múltiplos determinantes e relações. À luz
dessa perspectiva, assinale a alternativa CORRETA.

(A) Substitui o atendimento individual, priorizando
apenas intervenções dirigidas ao núcleo familiar.

(B) Limita-se a intervenções com famílias que
apresentam diagnóstico psiquiátrico formal, com
foco predominante na dimensão patologica.

(C) Implica a análise das dinâmicas relacionais, dos
papéis desempenhados pelos membros e dos
padrões de interação, considerando seus efeitos nos
processos de saúde e adoecimento.

(D) Busca compreender a família como uma estrutura
estática e homogênea, pouco influenciada por fatores
sociais, econômicos e culturais.
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Questão 29. O matriciamento em saúde mental
configura-se como dispositivo de apoio que combina
dimensões técnico-pedagógicas e assistenciais, sem
ruptura da responsabilidade da equipe de referência. Com
base nisso, analise as assertivas que seguem:

I. A atuação no matriciamento exige do Psicólogo
habilidades de mediação, comunicação e trabalho em
equipe, para além da clÍnica tradicional.

II. A horizontalidade das relações entre equipes no
matriciamento constituicondição para a efetividade do
cuidado compartilhado.

III. A corresponsabilização entre equipes constitui eixo
estruturante do matriciamento, afastando a lógica de
transferência de casos.

Está CORRETO o que se afirma em

(A) I, apenas.
(B) II e III, apenas
(C) Ielll,apenas.
(D) I,ll e III.

Questão 30. Durante avaliação psicologica em contexto
clínico, um paciente apresenta episodios recorrentes de
explosões de raiva, com comportamentos agressivos e

prejuízos nas relações interpessoais. Considerando os

critérios diagnósticos do Transtorno Explosivo
Intermitente (TEI), que incluem falhas no controle de
impulsos agressivos e idade mínima de 6 anos (ou nível
equivalente de desenvolvimento), analise as partes abaixo:

0'partd: A presença de intenção de íntimidação ou
obtenção de vantagens reforça o diagnóstico de TEI.

G7-gartd: n agressividade apresentada no TEI é
desproporcional aos estressores desencadeantes.

ê!_pertd. A frequência mínima para diagnóstico é de
episódios diários durante pelo menos um mês.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 1a parte está correta.
(B) Apenas a 2u e a 3a partes estão corretas.
(C) Apenas a 1a e a 2a partes estão corretas.
(D) Apenas a 2a parte está correta.

Questão 31. Um município com população estimada em
250 mil habitantes, ao organizar a Rede de Atenção
Psicossocial, identificou a necessidade de implantar um
serviço destinado ao atendimento de pessoas com
transtornos mentais graves e persistentes, que ofereça
cuidado contínuo, funcionamento ininterruplo (24 horas),

incluindo finais de semana e feriados, além de acolhimento
noturno e suporte clínico a outros pontos da rede. Com
base nas diretrizes normativas dos Centros de Atenção
Psicossocial (CAPS), assinale a alternativa que indica a

modalidade MAIS ADEQUADA para essa realidade.

(A) CAPS I.
(B) CAPS rr.

(C) CAPS III.
(D) CAPS V.

Questão 32. No contexto da atuação da Psicologia em
situações de desastres, a prática profissional deve articular
diferentes níveis de intervenção, considerando aspectos
individuais, coletivos e institucionais. À luz dessas

diretrizes, assinale a alternativa INCORRETA.

(A) O trabalho do Psicólogo em desastres envolve ações
que ultrapassam o setting clínico tradicional,
incluindo intervenções comunitárias e institucionais.

(B) A prática psicológica deve considerar desigualdades
sociais, reconhecendo que determinados grupos apre-
sentam maiorvulnerabilidade aos impactos psicossociais.

(C) O acolhimento e a escuta qualificada configuram
estratégias fundamentais na fase inicial de resposta,
priorizando o suporte psicossocial imediato.

(D) A prática psicológica em desastres deve priorizar a

identificação imediata e sistemática de transtornos
mentais em todos os indivíduos afetados, como
estratégia central de intervenção.

Questão 33. Uma Psicóloga, atuando na Atenção Primária
à Saúde, acompanha uma usuária que, após a perda
recente de um familiar, apresenta tristeza intensa, choro
frequente e dificuldade de concentração, sem, contudo,
evidenciar prejuízo significativo no funcionamento social
ou ocupacional. Diante do quadro, a profissional prioriza
o acolhimento, a escuta qualificada e o acompanhamento
do processo, evitando a medicalização ou a rotulação
diagnóstica precoce. Essa conduta está alinhada à

compreensão de que:

(A) Reações emocionais intensas frente à perda confi-
guram, por si só, indicativo de adoecimento psíquico.

(B) O manejo do luto deve priorizar a rápida redução das
manifestações emocionais, evitando sua persistência.

(C) A ausência de intervenção clínica estruturada
imediata caracteriza falha na condução do caso.

(D) O luto constitui resposta esperada à perda, não
devendo ser automaticamente patologizado.

Questão 34. À luz dos princípios e diretrizes da Política
Nacional de Humanização (PNH), analise as assertivas:

I. A PNH sustenta a indissociabilidade entre atenção e

gestão, compreendendo que os modos de cuidar e de
organizar os serviços são processos interdependentes.

II. A humanização implica o fortalecimento dos vínculos
entre usuários, trabalhadores e gestores, reconhecendo-
os como sujeitos ativos na produção do cuidado.

III. No âmbito da PNH, o usuário deve assumir uma
postura passiva no processo terapêutico, a fim de
garantir maior adesão às condutas profissionais e evitar
interÍerências no cuidado.

Está CORRETO o que se afirma em

(A) II, apenas.
(B) Iell,apenas.
(C) II e III, apenas.
(D) I, II e IIL

7



Questão 35. Considerando as características clínicas do
Transtorno de Ansiedade Generalizada, especialmente no
que se refere ao padrão de preocupação, sua intensidade
e abrangência, analise as assertivas que seguem, julgando-
as V, se Verdadeiras, ou F, se Falsas:

( ) O transtorno envolve uma expectativa apreensiva
persistente, mesmo na ausência de ameaça imediata.

( ) As preocupações costumam abranger situações
cotidianas e rotineiras, não apenas eventos graves.

( ) O transtorno envolve preocupação restrita a um
único tema fixo ao longo do tempo.

Qual alternativa preenche, CORRETAMENTE, de cima para
baixo, os parênteses acima?

(A) V-V-F
(B) F-F-V.
(c) v-F-F.
(D) F-V-v

Questão 36. A clínica ampliada, no âmbito do SUS,

constitui uma estratégia que visa superar o modelo
biomédico tradicional, ampliando o olhar sobre o
processo saúde-doença. Com base nas diretrizes da
Política Nacional de Humanização, assinale a alternativa
que MELHOR EXPRESSA esse conceito.

(A) Organização do cuidado centrada no diagnóstico
clínico e na definição de condutas padronizadas,
priorizando a objetividade e a neutralidade técnica.

(B) Priorização de intervenções especializadas, com
organização do cuidado centrada na fragmentação
dos saberes e na atuação isolada dos profissionais.

(C) Redução do processo terapêutico à aplicação de
técnicas específicas, com foco na queixa principal e

desconsideração do contexto de vida do usuário.
(D) Ampliação do cuidado em saúde a partir da

consideração da singularidade do sujeito, integrando
dimensões biologicas, psicológicas e sociais, com
atuação interdisciplinar.

Questão 37. Considerando a atuação do Psicologo no
âmbito do Sistema Único de Saúde, especialmente à luz
dos objetivos previstos na Lei no 8.080/1990, que incluem
a identificação dos determinantes da saúde e a realização
integrada de ações de promoção, proteção e recuperação,
analise as proposições a seguir:

Oj_.Bartd: A prática psicológica deve considerdr os
determinantes sociais do sofrímento psíquico, como
condições de vida, trabalho e vínculos sociais.

GTpaftd: A atuação do Psicólogo pode contríbuir para a
redução de vulnerabilidades sociaís ao artícular cuidado
clíníco e ações de promoção da saúde.

Pode-se afirmar que:

(A) Apenas a 1a parte está correta.
(B) Apenas a 2a parte está correta.
(C) Ambas as partes estão corretas.
(D) Ambas as partes estão incorretas.

Questão 38. No âmbito das práticas em saúde no Sistema
Unico de Saúde (SUS), as intervenções breves, a escuta
qualificada e o acolhimento constituem estratégias
fundamentais para a qualificação do acesso, do vínculo e
da resolutividade do cuidado. Nesse contexto, assinale a

alternativa CORRETA-

(A) O acolhimento configura-se como procedimento
administrativo de triagem, enquanto a escuta
qualificada se restringe a atendimentos especializados.

(B) A escuta qualificada envolve a apreensão das

dimensões subjetivas e contextuais do usuário,
enquanto o acolhimento orienta o acesso, a escuta
inicial e a responsabilização pela condução do cuidado.

(C) O acolhimento, em razão de sua complexidade tecnica,
deve ser realizado exclusivamente por profissionais
de nível superior, no âmbito dos serviços de saúde.

(D) Por sua curta duração, as intervenções breves
caracterizam-se por abordagem superficial, sem
aprofundamento da escuta do usuário.

Questão 39. No âmbito do Transtorno de Déficit de
Atenção/Hiperatividade, observa-se um conjunto de
manifestações caracterizadas por dificuldade em sustentar
a atenção, tendência à divagação durante tarefas, baixa
persistência, desorganização e prejuízo no desempenho
de atividades, não sendo tais comportamentos explicados
por oposição deliberada ou falta de compreensão das
instruções. Esse conjunto de características corresponde
ao domínio de:

(A) Desatenção.
(B) Impulsividade.
(C) Hiperatividade.
(D) Oposição.

Questão 40. No âmbito da Atenção Primária à Saúde e da
organização da Rede de Atenção Psicossocial, a atuação
do Psicólogo envolve diferentes estratégias de cuidado,
incluindo abordagens terrítoriais e a articulação entre os
pontos de atenção da rede. Considerando esse contexto,
analise as assertivas a seguir:

I. A abordagem comunitária em saúde mental compreende
o território como espaÇo dinâmico de produção de
saúde, vínculos sociais e intervenções intersetoriais.

II. Os Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) configuram-
se como porta de entrada preferencial do Sistema
Unico de Saúde, sendo responsáveis pelo acolhimento
inicial de toda a demanda em saúde mental.

Acerca das assertivas, pode-se afirmar que:

(A) Apenas I está correta.
(B) Apenas II está correta
(C) I e II estão corretas.
(D) I e II estão incorretas.
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